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บทท่ี 1 บทนำ 
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ประเทศไทยจากการศึกษา แนวคิดเรQอง "เมืองอัจฉริยะ" 

ไดถูกนำเสนอครั้งแรกในป 2546 โดยกระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสQอสาร อยางไร

ก็ตามยังไมมีการเริ่มดำเนินการ ใดๆ จนกระท่ังมี

การประกาศนโยบายประเทศไทย 4.0 ในป 

2559 และแผนยุทธศาสตรแหงชาติในชวง 20 

ป (2560 - 2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคม ฉบับท่ี 13 (2566-2570) "เมือง

อัจฉริยะ" จึงไดรับการยืนยันใหมีการดำเนินการ

เปนเหมือนยุทธศาสตรท่ีสำคัญในการพัฒนา

เศรษฐกิจแหงชาติ ดวยเหตุน้ี “เมืองอัจริยะ" 

ในประเทศไทยจึงถือวาเปนแนวคิดท่ียังใหม 

(คูมือเมืองอัจฉริยะประเทศไทย. 2562)

สำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย

สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580)

แผนการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 ป 66-70

คูมือเมืองอัจฉริยะ. 2562
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การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 7 ด้าน
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แนวทางการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของประเทศ
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มิติของจังหวัด 76 จังหวัด สำเร็จ 43 %

มิติเปาหมาย 100 เมือง สำเร็จ 60 %

 สอดคลองกับสภาพความเปนจริง

ท่ีมา : กระทรวงดิจิทัลเพTอเศรษฐกิจและสังคม สืบคน 18 ก.ย. 65

เปาหมายประเทศ

ปญหาเชิงประจักษ
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2566

     โฆษกประจำสำนักนายกรัฐมนตรี กลาววา การพัฒนาเมืองอัจฉริยะถือเปนหมุด

หมายสำคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 ในการใช

ประโยชนจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย เพิ่มประสิทธิภาพของการใหบริการ

และการบริหารจัดการเมือง นายกรัฐมนตรียังไดใหเกียรติเปนประธานในพิธีมอบตรา

สัญลักษณเมืองอัจฉริยะประเทศไทยประจำป 2565 แกผูพัฒนาเมืองท่ีไดรับการ

ประกาศรับรองเปนพื้นท่ีเมืองอัจฉริยะ (Smart City) จำนวน 15 เมือง 

     การลงทุนเพQอพัฒนาเมืองอัจฉริยะนาอยูจากท้ังภาครัฐและภาคเอกชนมูลคา

รวมกวา 15,000 ลานบาท ท้ังน้ี ในป 2566 รัฐบาล และสำนักงานสงเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล หรือดปีา (depa) ต้ังเปาเพิ่มเมืองอัจฉริยะอีก 15 แหง

(2566: ออนไลน)
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     โดยจากขอมูลท่ีสรุปไปขางตนของของการวิจัยการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะสอดคลองกับ การศึกษา

เปรียบเทียบขั้นตนวาดวยการพัฒนาเมืองในญี่ปุนและไทย (นิรินธร มีทรัพยนิคมและคณะ. 2019) ซึ่งไดใหหลักหมุดสำคัญในการ

จัดการ เพ0อใชเปนแนวทางในการศึกษาไดประเด็นดังน้ี การวางแผน (Planning Process) ศูนยกลางพ้ืนท่ี (City Center) ปรับปรุง

พ้ืนท่ี (Redevelopment) และการสรางเอกลักษณ (Identity) อยางไรก็ตาม ขอมูลท้ังหมดแสดงใหเห็นวาการจัดการเมืองอัจฉริยะ 

ไมเพียงแตยกระดับคุณภาพชีวิตเม0อเทียบกับตางประเทศแลว ยังคงเปนประโยชนท่ีชวยพัฒนาเศรษฐกิจไดเปนอยางดี ชวยสรางความ

สมดุลอยางยั่งยืนในทุกระดับชั้น อาจจะทำใหลดความเหล0อมล้ำในสังคมไดตามแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จ ดวยการประยุกตใช

เทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยเขากับกระบวนการสิ่งแวดลอมของเมือง ท่ีจะสงผลสอดคลองกับ ทิศทางในการจัดการนโยบายตาง ๆ ได 

(สุริยานนท พลสิม. 2561)



หัวขอวิจัย : การจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย | กฤษฎา แกววัดปริง รหัสนักศึกษา 641500251 | หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา

11

     เม0อพิจารณาถึงสภาพความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทยท่ีตั้งเปาหมายในการพัฒนาใหเกิดเมืองอัจฉริยะภายใน

ป 2565 ถึง 100 เมือง จาก 76 จังหวัดและกรุงเทพมหานคร (สำนักงานสงเสิรมเศรษฐกิจดิจิทัล. 2564) ปรากฏวารายงานผลการ

ดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและขอสั่งการนายกรัฐมนตรี ใน ป 2565 สามารถทำไดตามเปาหมายเพียง 60 แหงจาก 33 จังหวัดเทาน้ัน 

หากเทียบในมิติของจำนวนเมือง สามารถทำไดสำเร็จเพียง 60 เปอรเซ็นตและในมิติของจังหวัดสามารถทำไดตามเปาหมายเพียง 43 

เปอรเซ็นต (กระทรวงดิจิทัลเพTอเศรษฐกิจและสังคม. 2565) 

     ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย เพ0อ

ใหไดแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จตามกรอบนโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในประเทศ ใหเกิดเมืองอัจฉริยะไดตามเปาหมายท่ี

กำหนด ท้ังในดานปจจัยคุณลักษณะและปจจัยการจัดการองคกรท่ีสงผลตอความสำเร็จ ใหไดแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จ วามี

อะไรบางในการนำไปใชเพ0อดำเนินการ ผลของการวิจัยครั้งน้ีจะมีคุณคาตอองคกรภาครัฐและเอกชนในประเทศไทย ทำใหพัฒนาศักยภาพ

การดำรงชีวิตและการขับเคลTอนประเทศใหบรรลุวัตถุประสงคไดในท่ีสุด
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      1. สภาพปจจุบัน/ ปญหาในการจัดการเพTอความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะใน

ประเทศไทยอยางไร 

      2. ปจจัยความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย แตกตางตามปจจัย

คุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือไมอยางไร 

      3. ปจจัยการจัดการองคกรสงผลตอความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะใน

ประเทศไทยอยางไร  

      4. แนวทางการจัดการเพTอความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทยควรเปน

อยางไร
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วัตถุประสงคของการวิจัย
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ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคดังน้ี 

  1. เพTอศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาในการจัดการโครงการเพTอความสำเร็จของโครงการ

เมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

  2. เพTอเปรียบเทียบปจจัยความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย จำแนก

ตามปจจัยคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

     3. เพTอศึกษาปจจัยการจัดการองคกรท่ีสงผลตอความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะ

ในประเทศไทย 

      4. เพTอวิเคราะหและนำเสนอแนวทางการจัดการเพTอความสำเร็จของโครงการเมือง

อัจฉริยะในประเทศไทย 
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ประชากรท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพประกอบดวย 3 กลุม ดังน้ี 

ผูใหขอมูลกลุมท่ี 1: บุคลากรระดับผูบริหารท่ีกำหนดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ 3 หนวยงาน 

ผูใหขอมูลกลุมท่ี 2: บุคลากรระดับผูบริหารท่ีกำกับดูแลนโยบาย/ นักวิชาการ โครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ 3 หนวยงาน 

ผูใหขอมูลกลุมท่ี 3: บุคลากรระดับผูบริหาร/ ผูนำชุมชนของพ้ืนท่ีท่ีดำเนินการโครงการเมืองอัจฉริยะสำเร็จ 11 หนวยงาน

ประชากรท่ีใชในการวิจัย

ประชากรท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณประกอบดวย 1 กลุม ดังน้ี 

  ผูใหขอมูลกลุมท่ี 1: บุคลากรระดับผูบริหารระดับสูงขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก นายกองคการบริหารสวน

จังหวัด นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง นายกเทศมนตรีเทศบาลตำบล นายกองคการบริหารสวนตำบล 

นายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) รวมท้ังสิ้น 7,850 แหง
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ขอบเขตการวิจัย
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กลุมตัวอยางท่ีใชเชิงคุณภาพในการวิจัยในครั้งน้ี รวมท้ังสิ้น 3 กลุม ประกอบดวย 

  กลุมตัวอยางท่ี 1: ผูแทนระดับผูบริหารท่ีกำหนดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ จำนวน 3 คน โดยเลือกกลุมตัวอยาง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

  กลุมตัวอยางท่ี 2: ผูแทนของบุคลากรระดับผูบริหาร/ นักวิชาการท่ีกำกับดูแลนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ 6 คน 

โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

  กลุมตัวอยางท่ี 3: ผูแทนระดับผูบริหาร/ ผูนำชุมชนของพ้ืนท่ีท่ีดำเนินการโครงการเมืองอัจฉริยะสำเร็จ 11 คน โดยเลือก

กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย (เชิงคุณภาพ)
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กลุมตัวอยางท่ีใชเชิงปริมาณในการวิจัยในครั้งน้ี รวมท้ังสิ้น 1 กลุม ประกอบดวย 

  กลุมตัวอยางท่ี 1: ผูแทนระดับผูบริหารระดับสูงขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง นายกเทศมนตรีเทศบาลตำบล นายกองคการบริหารสวนตำบล ผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (ผูวากรุงเทพมหานครและนายกเมืองพัทยา) โดยผูวิจัยใชวิธีการเปดตารางของเครจซีและ

มอรแกน ท่ีระดับความเชTอม่ันท่ีรอยละ 95 และคาความคลาดเคลTอนรอยละ 5 ไดจำนวนตัวอยางรวมท้ังสิ้น 381 แหง และเพ0อปองกัน

ความผิดพลาด รวมถึงเพ0อใหครอบคลุมจำนวนประชากรท้ังหมดมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยทำการเก็บขอมูลเพ่ิมเติมอีก 19 แหง รวมเปน

จำนวนท้ังสิ้น 400 แหง ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) และการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 

Random Sampling) 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย (เชิงปริมาณ)
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ตัวแปรอิสระ แบงออกเปนดังน้ี 

     1. ปจจัยคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย 

1.1 ประเภทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

1.2 ภูมิภาค 

1.3 จำนวนบุคลากร 

1.4 จำนวนประชากร 

1.5 ขนาดของพ้ืนท่ี 

1.6 งบประมาณประจำป 

1.7 สถานภาพของเมืองอัจฉริยะ 

ตัวแปรท่ีศึกษา (ตัวแปรอิสระ)
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ตัวแปรอิสระ แบงออกเปนดังน้ี 

     2. ปจจัยการจัดการองคกรเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย 

2.1 การวางแผน (Planning) 

2.2 การจัดองคกร (Organizing) 

2.3 การบรรจุ (Staffing)  

2.4 การสั่งการ (Directing) 

2.5 การประสานงาน (Co-Ordinating) 

2.6 การรายงาน (Reporting) 

2.7 การจัดทำงบประมาณ (Budgeting) 

ตัวแปรท่ีศึกษา (ตัวแปรอิสระ)
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ตัวแปรตาม แบงออกเปนดังน้ี 

     1. ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย 

1.1 สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) 

1.2 เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) 

1.3 การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ (Smart Mobility) 

1.4 พลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy) 

1.5 พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) 

1.6 การดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) 

1.7 การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Government) 

ตัวแปรท่ีศึกษา (ตัวแปรตาม)
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     การวิจัยครั้งน้ีคาดวาจะไดรับประโยชนดังตอไปน้ี 

  1. เปนประโยชนตอสำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทยในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชหรือเปนแนวทางการจัดการเพ0อ

ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

  2. เปนประโยชนตอกระทรวงดิจิทัลเพTอเศรษฐกิจและสังคมในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชหรือเปนแนวทางการจัดการเพ0อ

ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

  3. เปนประโยชนตอสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชหรือเปนแนวทางการจัดการเพ0อความ

สำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

  4. เปนประโยชนตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชเปนแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จ

ของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

  5. เปนประโยชนตอหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชเปนแนวทางการจัดการเพ0อ

ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

21

     กรอบแนวคิดในการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทยครั้งน้ีประกอบดวยแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย

ท่ีสำคัญ ไดแก แนวคิดเก่ียวกับนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับการสงเสริมโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับการ

กำกับดูแลโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับการตรวจ ติดตาม ประเมินผล โครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับแนวทางการ

สงเสริมโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับโอกาสในการเปนเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับจุดแข็งเพ0อการเปนเมืองอัจฉริยะ 

แนวคิดเก่ียวกับขอมูลอ0น ๆ ขอเสนอแนะ ใชแนวคิดเก่ียวกับปจจัยคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (สถาบันพระปกเกลา. 

2562) เพ0อใชเปนตัวแปรในการศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จากน้ันผูวิจัยไดใชเคร0องมือในการจัดการ

องคกรและภาระหนาท่ีท่ีสำคัญของผูบริหารของกูลิค และเออรวิกค (Gulick; & Urwick. 1937) เพ0อใชเปนตัวชี้วัดการบริหาร

จัดการเพTอใหงานสำเร็จตามเปาหมายน้ัน มีองคประกอบดวยกัน 7 ปจจัย ทฤษฎีเรียกวา POSDCoRB ซึ่งมีดังน้ี 1) การวางแผน 

(Planning) 2) การจัดองคกร (Organizing) 3) การจัดการดานบุคลากร (Staffing) 4) การควบคุมสั่งการ (Directing) 5) การ

ประสานงาน (Co-Ordinating) 6) การรายงาน (Reporting) 7) การจัดการงบประมาณ (Budgeting) ดังสรุปเปนภาพประกอบ
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แนวทางการจัดการเพQอความสำเร็จของ 

โครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย

ความสำเร็จของ 

โครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย

1. สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) 

2. เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) 

3. การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ (Smart Mobility) 

4. พลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy) 

5. พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) 

6. การดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) 

7. การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Government) 

(สำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย. 2564)

ปจจัยการจัดการองคกร

1. การวางแผน (Planning) 

2. การจัดองคการ (Organizing) 

3. การจัดการดานบุคลากร (Staffing)  

4. การควบคุมสั่งการ (Directing) 

5. การประสานงาน (Co-Ordinating) 

6. การรายงาน (Reporting) 

7. การจัดการงบประมาณ (Budgeting) 

(Gulick; & Urwick. 1937)

ปจจัยคุณลักษณะของ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.)

1. ประเภทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

2. ภูมิภาค 

3. จำนวนบุคลากร 

4. จำนวนประชากร 

5. ขนาดของพ้ืนท่ี 

6. งบประมาณประจำป 

7. สถานภาพเมืองอัจฉริยะ     

(สถาบันพระปกเกลา. 2562) 

(สำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย. 2564)

ขอมูลสนับสนุนการเปนเมืองอัจฉริยะ

1. แผนการขับเคลTอนประเทศไทย 4.0 

2. แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (6) ประเด็น พ้ืนท่ีเมืองนาอยูอัจฉริยะ 

(พ.ศ. 2561 – 2580) 

3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับท่ี 13 (ป พ.ศ. 2566 - 2570) 

4. รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและขอสั่งการนายกรัฐมนตรี 

5. คำสั่งคณะกรรมการขับเคลTอนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะท่ี 1/2562 เรTอง 

การจัดตั้งสำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย 

6. คำสั่งคณะกรรมการขับเคลTอนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะท่ี 1/2563 เรTอง 

แตงตั้งคณะอนุกรรมการขับเคลTอนและบริหารโครงการเมืองอัจฉริยะ 

7. คูมือเกณฑการประเมินแผนการเปนเมืองอัจฉริยะ 

8. ขอเสนอเพTอขอรับการพิจารณาการเปนเมืองอัจฉริยะ 

9. ประกาศสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล เรTองการประกาศเขตสงเสริม

เมืองอัจฉริยะ 

10. ประกาศสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล เรTองการรับขอเสนอโครงการ

เพTอขอรับการพิจารณาเปนเขตสงเสริมเมืองอัจฉริยะ

สภาพปจจุบัน ปญหาของ 

โครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย

1. นโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะ 

2. การสงเสริมโครงการเมืองอัจฉริยะ 

3. การกำกับดูแลโครงการเมืองอัจฉริยะ 

4. การตรวจ ติดตาม ประเมินผล 

5. แนวทางการสงเสริมโครงการเมืองอัจฉริยะ 

6. โอกาสในการเปนเมืองอัจฉริยะ 

7. การบริหารจัดการเมืองอัจฉริยะ 

8. ปญหา อุปสรรคเพTอการเปนเมืองอัจฉริยะ 

9. ขอจำกัดเพTอการเปนเมืองอัจฉริยะ 

10. ขอมูลอTน ๆ ขอเสนอแนะ

วัตถุประสงคท่ี 1

วัตถุประสงคท่ี 2

วัตถุประสงคท่ี 4
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หมายถึง สงผลตอ

หมายถึง นำไปใช

ANOVA

Regression

POSDCoRB

สมมติฐาน 1

สมมติฐาน 2

วัตถุประสงคท่ี 3

(ขอมูลทุติยภูมิและขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก)
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     1. ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทยแตกตางกันเมTอจำแนกตามปจจัย

คุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

     2. ปจจัยการจัดการองคกรสงผลตอความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย

การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 7 ด้าน

SMART CITY

เมืองอัจฉริยะ



หัวขอวิจัย : การจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย | กฤษฎา แกววัดปริง รหัสนักศึกษา 641500251 | หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

24

     ในการวิจัย เรTอง การจัดการเพTอความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และไดดำเนินการเก็บ

ขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังตอไปน้ี 

  1. ขอมูลเบ้ืองตนและแนวคิดเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ 

  2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร 

  3. แนวคิดการวิเคราะหดวย SWOT Analysis และสังเคราะหดวย TOWS Matrix 

  4. เอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ 

  5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

สรุปเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

     ๐ จำนวนเอกสารอางอิงรวมท้ังหมด 65 เรTอง 

     ๐ จำนวนงานวิจัยท่ีอางอิง 25 เรTอง 

     ๐ จำนวนเอกสารท่ีอางอิงฉบับภาษาอังกฤษ 17 เรTอง
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     รัฐบาลปจจุบันใหความสำคัญกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (สำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย. 2562) โดยถือเปนวาระแหงชาติท่ี

ตองดำเนินการเรงดวน และไดแตงตั้งคณะกรรมการขับเคล0อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะขึ้นตามคำสั่งสำนักนายกรัฐมนตรี ท่ี 267/2560 

ลงวันท่ี 15 ตุลาคม 2560 โดยมอบหมายรองนายกรัฐมนตรี (พลอากาศเอก ประจิน จั่นตอง) เปนประธาน หนวยงานภาครัฐท่ี

เก่ียวของ และผูทรงคุณวุฒิดานเศรษฐกิจ สังคม และโทรคมคมนาคม เปนกรรมการ และสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (depa) 

สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) และสำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) เปนกรรมการและเลขานุการรวม

1.ขอมูลเบ้ืองตนและแนวคิดเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (2565: ออนไลน) ไดนิยาม “เมืองอัจฉริยะ” หมายความวา เมืองท่ีใชประโยชนจากเทคโนโลยี

และนวัตกรรมท่ีทันสมัยและชาญฉลาด เพ0อเพ่ิมประสิทธิภาพของการใหบริการและการบริหารจัดการเมือง ลดคาใชจายและการใช

ทรัพยากรของเมืองและประชากรเปาหมาย โดยเนนการออกแบบท่ีดี และการมีสวนรวมของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในการพัฒนา

เมือง ภายใตแนวคิดการพัฒนา เมืองนาอยู เมืองทันสมัย ใหประชาชนในเมืองมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุข  อยางยั่งยืน การพัฒนา

เมืองอัจฉริยะมีมิติการพัฒนาไดหลายดาน มีมิติท่ีสำคัญ 7 ดานคือ 1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) 2) พลังงาน

อัจฉริยะ (Smart Energy) 3) เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) 4) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) 5) 

การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ (Smart Mobility) 6) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) และ 7) การดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart 

Living)

1.ขอมูลเบ้ืองตนและแนวคิดเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ

     นายกฯ มอบตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะประเทศไทย 

  เพ่ิม 15 เมืองใน 14 จังหวัดท่ัวประเทศ แกผูพัฒนาเมืองท่ีไดรับการประกาศรับรองเปนพ้ืนท่ีเมืองอัจฉริยะ ในแตละดาน 

สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (depa) จัดพิธีมอบตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะประเทศไทย ประจำป 2565 แกผูพัฒนาเมืองท่ีได

รับการประกาศรับรองเปนพ้ืนท่ีเมืองอัจฉริยะ จำนวน 15 เมืองใน 14 จังหวัดท่ัวประเทศ โดยมี พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายก

รัฐมนตรี เปนประธานในพิธีมอบตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะประเทศไทย ณ อาคารภักดีบดินทร ทำเนียบรัฐบาล (2566: ออนไลน) 
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     แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 หมุดหมายท่ี 8 ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยาง

ยั่งยืน สงผลใหการพัฒนาเมืองอัจฉริยะบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีกำหนดไว พรอมประเมินวา 15 เมืองอัจฉริยะใน 14 

จังหวัด ท่ีไดรับมอบตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะประเทศไทยในครั้งน้ีจะชวยใหเกิดการลงทุนเพ0อพัฒนาเมืองอัจฉริยะนาอยูจากการบู

รณาการการทำงานจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน มูลคารวมกวา 15,000 ลานบาท ระหวางป 2564 – 2565 ประเทศไทยมีเมือง

ท่ีไดรับตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะประเทศไทยแลว 30 เมือง ซึ่ง depa โดย สำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย มุงม่ันผลักดันให

เกิดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะท่ัวประเทศ พรอมใหความสำคัญกับการพัฒนากำลังคนผานโครงการนักดิจิทัลพัฒนาเมืองรุนใหม 

(Smart City Ambassadors) ซึ่งดำเนินการตอเน0องมาตั้งแตป 2564 โดยในป 2565 มีผูผานการอบรมจากโครงการดังกลาวรวม

ท้ังสิ้น 300 คน แบงเปนเยาวชน หรือ Ambassadors จำนวน 150 คน และเจาหนาท่ีของแตละเมือง จำนวน 150 คน ซึ่งเปดโอกาส

ให Ambassadors ปฏิบัติหนาท่ีในพ้ืนท่ี 56 จังหวัดท่ัวประเทศ เพ0อเปนฟนเฟองสำคัญในการเช0อมโยงนโยบายภาครัฐกับพ้ืนท่ี และนำ

ไปสูการพัฒนาเมืองตามแนวทางเมืองอัจฉริยะประเทศไทยในท่ีสุด (2566: ออนไลน)

1.ขอมูลเบ้ืองตนและแนวคิดเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     คานากาชิดามบาเรสัน (Kanagachidambaresan. 2020) จากหนังสือการวิเคราะหบทบาทของเมืองอัจฉริยะท่ียั่งยืน ไดสรุป

ประเด็นสำคัญวาประชากรจะมีการเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วทำใหเกิดความทาทายในความเปนเมืองซึ่งตองมีการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานใหม

ใหเปนเมืองอัจฉริยะท่ีชาญฉลาด ตองมีการใชเทคโนโลยีท่ียอมรับไดจากจากทรัพยากรของผูคนท่ีอยูอาศัยจึงจะทำใหเกิดความยั่งยืน 

เชน การจัดการน้ำ ระบบการขนสงสาธารณะ อุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพ สิ่งเหลาน้ีเปนตัวอยางของความทาทายท่ีตองใช

ประสบการณและสิ่งอำนวยความสะดวกในทางเศรษฐกิจ เพ0อใหเขาถึงผูคนไดในทุกระดับในเมืองน้ัน ๆ ดวยการเจริญเติบโตอยาง

รวดเร็วของเทคโนโลยีในเมืองอัจฉริยะท้ังท่ีมีอยูเดิมและเกิดขึ้นใหม จึงจำเปนท่ีตองริเริ่มใหเกิดการวิเคราะหการดำเนินการของขอมูล

อยางครบถวนในทุกภาคสวน

1.ขอมูลเบ้ืองตนและแนวคิดเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     (จุมพล หนิมพานิช. 2553: 137) ในอดีตท่ีผานมาระบบการจัดการธุรกิจ มิไดมีความสลับชับซอนมากนัก และไมตองอาศัยระบบ

ของการจัดการเชนใน ปจจุบันน้ี กระท่ังเม0อมีการปฏิวัติอุตสาหกรรมเกิดขึ้นในโลก (ประมาณ ป ค.ศ 1880 เปนตนมา) ซึ่งเปนการ

เปลี่ยนแปลงอยางมาก อันมีผลทำใหเศรษฐกิจ สังคม การเมือง มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก เกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

อยางรวดเร็ว มีการแขงขนกันสูงขึ้น และการจัดการธุรกิจมีความซับซอน ทำใหแนวคิดเก่ียวกับการจัดการ เริ่มเปนท่ียอมรับและขยาย

ตัวมากขึ้น มีการพัฒนามากขึ้นเปนลำดับการดำเนินกิจกรรมของธุรกิจเพ0อใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีตั้งไว ท้ังน้ี การดำเนินกิจกรรม

ตาง ๆ ตองอาศัยปจจัยสำคัญดานการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงจะสามารถชวยใหธุรกิจประสบผลสำเร็จ และบรรลุเปา

หมายท่ีตั้งไวได ซึ่งกระบวนการ กิจกรรม หรือการศึกษาการทำงานใหบรรลุผล ท้ังน้ี การจัดการตองมีหลักประกันวากิจกรรมน้ัน ๆ จะ

ไดรับการดำเนินการหรือปฏิบัติในลักษณะท่ีจะทำใหวัตถุประสงคท่ีตั้งไวบรรลุผลหรือสัมฤทธผล โดยมีหนาท่ีทางการจัดการท่ีสำคัญ ๆ 

ไดแก การวางแผน การจัดการองคกร การบังคับบัญชาการสั่งการ การประสานงาน และการควบคุม 

  สรุปไดวา แนวคิดการจัดการ คือ การเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและมีการแขงขันกันของธุรกิจสูงขึ้น 

จึงเริ่มมีการคิดเก่ียวกับการจัดการเพ0อใหธุรกิจบรรลุผลตามเปาหมายท่ีตั้งไว จนกระท่ังเปนท่ียอมรับและถูกพัฒนาอยางแพรหลาย

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร
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     จากการศึกษา ไดมีผูใหความหมายของการจัดการ ดังน้ี ชนงกรณ กุณฑลบุตร (2557: 2) อธิบายวา การจัดการ คือองค

ประกอบดวย "คนตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันทำงานเพ0อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน"และผูจัดการหรือผูบริหาร คือ ผูท่ีประสาน

ทรัพยากรตาง ๆ ไมจะเปนคน (Man) เงิน (Money) สิ่งของ (Material) วิธีการจัดการ (Management) เพ0อใหบรรลุ

วัตถุประสงคโดยมุงหวังวาจะเกิดประสิทธิภาพท่ีสูงสุด 

  อุทัย เลาหวิเชียร (2551: 112) กลาววา การจัดการ คือ การเปลี่ยนทรัพยากรใหเปนสิ่งท่ีมีคุณคา (values) เพ0อตอบสนอง

ตอความตองการของสมาชิกในองคกรและผูรับบริการอ0น ๆ 

  วิรัช สงวนวงควาน (2551: 2) อธิบายวา การจัดการ หมายถึง สิ่งท่ีผูจัดการหรือผูบริหารตองปฏิบัติเก่ียวของกับการ

ประสานงาน การดูแลงาน และกิจกรรมตาง ๆของผูอ0นเพ0อใหงาน และกิจกรรมเหลาน้ันสำเร็จลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพท่ีและ

ประสิทธิผล การประสานงานและดูแลงานของผูอ0นจึงเปนขอแตกตางท่ีแยกผูบริหารออกจากผูท่ีมิไดเปนผูบริหาร 

  Rue; &Byars (2002: 25) กลาวไววา การจัดการ คือ รูปแบบของงานซึ่งเก่ียวของกับการประสานทรัพยากรตาง ๆ ของ

องคกร ไดแก ท่ีดิน แรงงาน และทุน เพ0อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร
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     Robbins; &DeCenzo (2005: 34) อธิบายวา การจัดการ (Management) หมายถึงกระบวนการท่ีทำใหงานกิจกรรมตาง ๆ 

สำเร็จลงไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคน และทรัพยากรขององคกร มีองคประกอบท่ีเก่ียวของกับการจัดการ ไดแก 

กระบวนการ (process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ซึ่งกระบวนการ (process) หมายถึง หนาท่ี

ตาง ๆดานการจัดการ ไดแก การวางแผน การจัดองคกร การโนมนำองคกร และ การควบคุม 

     Druck (1974: 12) กลาวไววา การจัดการ คือ ศิลปในการทำงานใหบรรลุ เปาหมายรวมกับผูอ0น 

     Koontz (1968:4) กลาววา การจัดการ หมายถึง การดำเนินงานใหบรรลุ วัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยอาศัยปจจัยท้ังหลาย ไดแก 

คน เงิน วัสดุสิ่งของเปนอุปกรณการจัดการ 

     Griffin (1999: 36) ไดกลาววา ทฤษฎีการจัดการ หมายถึง กรอบแนวคิดความรู และการกำหนดแนวทางในการจัดองคกร รวม

ท้ังเพ0อการบรรลุเปาหมายท่ีตองการ

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร
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 กูลิค; และเออรวิค (Gulick; &Urwick. 1937: 3-45)  นำเสนอแนวคิดความรับผิดชอบท่ีสำคัญของการจัดการโดยสรุปเปน

แนวคิด บทบาทและความรับผิดชอบ 7 ประการของนักบริหารหรือ POSDCoRB ท่ีใชเปนเคร0องมือสำคัญสำหรับการจัดการ เพ0อสราง

กลไกและโครงสรางสำหรับองคกรจัดเตรียมพนักงานท่ีมีประสบการณแตกตางกันไวในแผนกท่ีเก่ียวของอยางเหมาะสม พนักงานรูหนาท่ี 

ความรับผิดชอบและผูบริหารสามารถจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ กำหนดกรอบสำหรับองคกรเพ0อใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการ 

สงเสริมการประสานงานภายในองคกรอยางสอดคลองกัน ซึ่งประกอบดวย

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร

     Fayol (1916: 18) ไดกลาววา ทฤษฎีการจัดการ หมายถึง การบริหารโดยพิจารณาจากองคประกอบตาง ๆ ท่ีจะทำใหการบริหาร

ประสบความสำเร็จ โดยเนนวา ภารกิจดานการจัดการเปนภารกิจท่ีสำคัญท่ีสุด เพราะการวางแผนเปนกระบวนการทำนายเหตุการณ ใน

อนาคต เพ0อจะสามารถยืดหยุนและมีความตอเน0องไดดานการจัดองคกรจะเปน การกำหนดโครงสราง วัสดุและบุคลากรโดยใหมี การสั่ง

การตอบุคลากร มีการกำหนดความสัมพันธระหวาง ผูจัดการกับคนงานภายใตการประสานงาน และการควบคุม เพ0อใหองคกรดำเนิน

งานบรรลุตามแผนท่ีวางไวจากมุมมองของนักคิด และนักวิชาการท่ีไดกลาวมาขางตน  

     สรุปไดวา การจัดการหรือการบริหารจัดการ (Management หมายถึง การดำเนินงาน และกิจกรรมตาง ๆของกลุมคน ใหสำเร็จ

ตามเปาหมายขององคกรไดอยางมี ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล



หัวขอวิจัย : การจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย | กฤษฎา แกววัดปริง รหัสนักศึกษา 641500251 | หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

33

     1. การวางแผน (Planning: P) คือ การกำหนดเปาหมายขององคกร วาตองดำเนินการอยางไร ดำเนินการเม0อไร เปนการเตรียม

ความพรอมกอนการปฏิบัติ มีความยืดหยุนในการปฏิบัติงานตามสถานการณขององคกร เพ0อใหการดำเนินงานสามารถบรรลุเปาหมายท่ี

ตั้งไวไดอยางมีประสิทธิผลท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 

     2. การจัดองคกร (Organization: O) คือ การสรางโครงสรางองคกรท่ีชัดเจน สรางอำนาจและความรับผิดชอบอยางเปน

ทางการภายในองคกร เพ0อใหการประสานงานระหวางหนวยงานสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาใหเหมาะสมกับงาน 

เชน การแบงงานเปนแผนก หรือสาขา โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพงาน หรือจัดตามลักษณะเฉพาะของงาน 

     3. การจัดกำลังคน (Staffing: s) คือ ความรับผิดชอบท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 

เริ่มตนดวยการคนหาและเลือกคนท่ีจะทำงานในองคกร และจัดตำแหนงบุคคลใหมีคุณสมบัติประเภทของงาน ผูบริหารตองตัดสินใจ

ตลอดเวลา วาจะดูแลและควบคุมอยางไรในการจัดสรรคนใหรับผิดชอบในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการจัด

องคกรท่ีไดกำหนดไว และจัดใหมีการเพ่ิมความรู ความสามารถใหกับบุคลากรสม่ำเสมอ 

กูลิค; และเออรวิค (Gulick; &Urwick. 1937: 3-45)

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร
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     4. การอำนวยการ (Directing: D) คือ การตัดสินใจและสั่งการ การควบคุมงาน การติดตาม การกำกับดูแลงาน และใชศิลปะใน

การบริหารจัดการ เชน ความเปนผูนำ ความมีมนุษยสัมพันธ การสรางแรงจูงใจ และการตัดสินใจ เปนตน ผูบริหารตองกำกับสั่งงาน

และรูหลักการเปนผูนำควบคุมบังคับบัญชาและกำกับดูแลการทำงานของผูใตบังคับบัญชาตามเปาหมายท่ีวางไว และการมอบหมายให

ตัดสินใจภายใตการควบคุมอยางใกลชิด 

     5. การประสานงาน (Coordinating: Co) คือ การดำเนินการเพ0อใหหนวยงานท่ีทำงานสัมพันธกันสามารถเช0อมโยงระหวางกัน

และกัน เปนไปอยางสอดคลอง และทำงานรวมกันเปนหมูคณะ เพ0อใหสามารถบรรลุเปาหมายเดียวกัน ใหสวนตาง ๆ ของกระบวนการ

ทำงานมีความตอเน0องเรียบรอย ราบร0น และประหยัด มีผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กูลิค; และเออรวิค (Gulick; &Urwick. 1937: 3-45)

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร
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     6. การรายงาน (Reporting: R) คือ การรายงานความเคล0อนไหวตาง ๆ ในองคกรใหทุกฝายรับทราบ รวมท้ังการ

ประชาสัมพันธ ซึ่งเปนกระบวนการและเทคนิคการแจงใหผูบังคับบัญชาตามระดับชั้นรับทราบถึงผลการดำเนินการ มีการเช0อมโยงกับการ

ส0อสารภายในองคกร เชน ระบบการรายงานโดยหนวยงานท่ีรับผิดชอบ การรายงานผลการปฏิบัติงาน การประมวลผลสถิติการทำงาน 

หรือการรายงานสภาพของเหตุการณท่ีเกิดขึ้นภายในองคกร เปนตน 

     7. การวางงบประมาณ (Budgeting: B) คือ การจัดทำงบประมาณในรูปแบบของการวางแผนทางการเงิน การคลัง การควบคุม

และการวางแผนทางบัญชี การจัดการท่ีมีความยืดหยุน มีการทบทวนนโยบายของงบประมาณ และมีการติดตามผลการดำเนินการของ

การใชงบประมาณในโครงการ 

กูลิค; และเออรวิค (Gulick; &Urwick. 1937: 3-45)

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการองคกร
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     แนวคิด SWOT Analysis 

     ผูคิดคน SWOT Analysis เทคนิคของฮัมฟรี (Humphrey. 1960) ไดช0อวาเปนผูเริ่มแนวคิดน้ีโดยนำเทคนิคน้ีมาแสดงในงาน

สัมมนาท่ีมหาวิทยาลัยสแตนฟอรด สำหรับหลักการสำคัญของ SWOT Analysis ก็คือการวิเคราะหโดยการสำรวจจากสภาพการณ 2 

ดานคือสภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก ดังน้ันการวิเคราะห SWOT จึงเรียกไดวาเปนการวิเคราะหสภาพการณ (situation 

analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนเพ0อใหตนเองรูเรารูจักสภาพแวดลอมรูเขา ชัดเจนและวิเคราะหโอกาส-อุปสรรคการ

วิเคราะหปจจัยตาง 1 ท้ังภายนอกและภายในองคกรซึ่งจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นภายนอก

องคกร ท้ังสิ่งท่ีไดเกิดขึ้นแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคตรวมท้ังผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ี ท่ีมีตอองคกรธุรกิจ

และจุดแข็งจุดออนและความสามารถดานตาง ๆ ท่ีองคกรมีอยูซึ่งขอมูลเหลาน้ี จะเปนประโยชนอยางมากตอการกำหนดวิสัยทัศน การ

กำหนดกลยุทธ และการดำเนินตามกลยุทธขององคกรระดับองคกร ท่ีเหมาะสมตอไป

3.แนวคิดการวิเคราะหดวย SWOT Analysis 

และสังเคราะหดวย TOWS Matrix

     การวิเคราะห SWOT Analysis เปนเคร0องมือในการประเมินสถานการณ สำหรับองคกรหรือโครงการ ซึ่งชวยผูบริหารกำหนด 

จุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศักยภาพจากปจจัย

เหลาน้ีตอการทำงานขององคกร รวมถึงการจัดการบริการยุทธศาสตรและกลยุทธโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพ  

(อนุพันธ ปทุมาสูตร. 2558: 21-22)
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     แนวคิด SWOT Analysis 

     องคประกอบของ SWOT Analysis 

  S มาจาก Strength หมายถึง จุดแข็ง ความสามารถและสถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวก ซึ่งบริษัทนำมาใชเปนประโยชนใน

การทำงานเพ0อบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึง การดำเนินงานภายในท่ีบริษัททำไดดี 

  W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดออน ขอเสียเปรียบหรือสถานการณภายในบริษัทท่ีเปนลบและดวยความสามารถ ซึ่ง

บริษัทไมสามารถนำมาใชเปนประโยชนในการทำงานเพ0อบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึงการดำเนินงานภายในบริษัททำไดไมดี 

  O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ปจจัยและสถานการณภายนอกท่ีเอื้ออำนวยใหการทำงานของบริษัทบรรลุ

วัตถุประสงค หรือหมายถึงสภาพแวดลอมท่ีเปนประโยชนตอการดำเนินการขององคกร แตกตางจากจุดแข็งตรงท่ีโอกาสน้ันเปนผลมา

จากสภาพแวดลอมภายนอกแตจุดแข็งน้ันเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายในนักการตลาดท่ีดีจะตองเสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอ และใช

ประโยชนจากโอกาสน้ันเชน การเมืองการปกครอง กฎหมาย ราคาวัสดุกอสราง เปนตน 

  T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ปจจัยและสถานการณภายนอกท่ีขัดขวางการทำงานของบริษัทไมใหบรรลุวัตถุประสงค 

หรือหมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนปญหาตอบริษัทเปนสิ่งท่ีทำไดยากเพราะท้ังสองสิ่งน้ีสามารถเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงอาจทำใหสถานการณท่ีเคยเปนโอกาสกลับกลายเปนอุปสรรคได เชน คาน้ำมันในการขนสงท่ีสูงขึ้น เปนตน

3.แนวคิดการวิเคราะหดวย SWOT Analysis 

และสังเคราะหดวย TOWS Matrix
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     แนวคิด TOWS Matrix 

     เปนกลยุทธท่ีตอเน0องมาจาก SWOT Analysis เปนการจับคูระหวางปจจัยภายนอก (External Factors) กับ ปจจัยภายใน 

(Internal Factors) ท่ีไดมาจากการวิเคราะห SWOT Analysis เพ0อสรางกลยุทธใหมขึ้นมา โดยการวิเคราะห Tows Matix จะทำให

ไดแนวทางออกมา 4 แบบ คือแนวทางเชิงรุก แนวทางเชิงปองกัน แนวทางเชิงแกไข แนวทางเชิงรับ  

(อนุพันธ ปทุมาสูตร. 2558:22-23)

3.แนวคิดการวิเคราะหดวย SWOT Analysis 

และสังเคราะหดวย TOWS Matrix
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     แนวคิด TOWS Matrix 

     1. แนวทางเชิงรุก (SO) เปนการจับคูระหวาง Strength และ Opportunity (ใชจุดแข็งรวมกับโอกาส) แนวทางในสวนน้ีมีความสำคัญอยางมาก

ตอการเติบโตของธุรกิจ เนTองจากเปนแนวทางท่ีเนนสรางผลลัพธท่ีใหประโยชนสูงสุด ผานการวิเคราะหจุดแข็งของธุรกิจรวมกับโอกาสท่ีเกิดขึ้น เพTอ

เปนการสงเสริมความสามารถในการแขงขันในตลาดใหดียิ่งขึ้น 

     2. แนวทางเชิงปองกัน (ST) เปนการจับคูระหวาง Strength และ Threat (ใชจุดแข็งรับมืออุปสรรค) เปนการใชจุดแข็งท่ีมีอยูมาปองกันหรือ

หลีกเลี่ยงอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดขึ้น ไมวาจะเปนเรTองทรัพยากรบุคคลหรือเครTองมือในองคกรก็ตาม เนTองจากหลายองคกรท่ีกำลังเติบโตอยางมากมักมี

ความตองการใชจุดแข็งเพTอขับเคลTอนกลยุทธเชิงรุกเพียงอยางเดียว จนอาจมองขามการนำจุดแข็งมาเตรียมรับมือกับอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดขึ้น

3.แนวคิดการวิเคราะหดวย SWOT Analysis 

และสังเคราะหดวย TOWS Matrix

    3. แนวทางเชิงแกไข (WO) เปนการจับคูระหวาง Weakness และ Opportunity (ใชโอกาสลดจุดออน) ทุกธุรกิจลวนมีจุดออน ซึ่งอาจจะเปน

เรTองกระบวนการดำเนินงาน หรือการท่ีธุรกิจยังไมเปนท่ีรูจักในตลาด โดยบางครั้งการอุดจุดออนอาจเปนเรTองของจังหวะเวลา ท่ีจะเปนตัวชวยใหธุรกิจ

แกไขจุดออนหรือลดทอนจุดออนของตัวเองลงไปได 

     4. แนวทางเชิงรับ (WT)เปนการจับคูระหวาง Weakness และ Threat (แกไขจุดออนและเลี่ยงอุปสรรค) กลยุทธแบบน้ีจะแตกตางจากอีก 3 

กลยุทธท่ีกลาวมาขางตน เนTองจากมีไวเพTอรับมือกับสถานการณตาง ๆ ท่ีถาโถมเขามา ไมไดใชเพTอหวังมุงไปชางหนา แตเปนกลยุทธเชิงรับท่ีมีไวเพTอพยุง

สถานการณของท่ีเกิดขึ้นไมใหแยลง ดวยการพยายามบรรเทาปญหาหรือหลีกเลี่ยงไมใหปญหาเกิดเพ่ิม
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     แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (6) ประเด็นพ้ืนท่ีและเมืองนาอยูอัจฉริยะ (พ.ศ. 2561 – 2580) 

          แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นพ้ืนท่ีและเมืองนาอยูอัจฉริยะ มุงเปาการพัฒนาเมืองนาอยูในทุกภาคของประเทศ 

เพ0อเปนศูนยเศรษฐกิจ แหลงจางงานและท่ีอยูอาศัย รวมท้ังพ้ืนท่ีเพ0อการอนุรักษท่ีมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน สอดคลองกับ

อัตลักษณทองถ่ินและศักยภาพของเมือง โดยมีระบบการบริหารจัดการเมืองท่ีมีประสิทธิภาพ และสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีสามารถ

รองรับความตองการของคนทุกกลุม 

          1. การพัฒนาเมืองนาอยูอัจฉริยะ ใหความสำคัญกับการพัฒนาเมืองตามแผนผังภูมินิเวศใหเปนเมืองท่ีมีความนาอยูสามารถ

รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เปนท่ีอยูอาศัย ลดความเหล0อมล้ำ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีทุกกลุม  

          2. การพัฒนาเมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ท่ีมีการบริหารจัดการตามแผนผังภูมินิเวศอยางยั่งยืน 

จัดทำและพัฒนาระบบการเช0อมโยง จัดการ และวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ เพ0อการจัดทำแผนผังภูมินิเวศระดับประเทศ  

(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ .2021)

4.เอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2566-2570 

          แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มีสถานะเปนแผนระดับท่ี 2 ซึ่งเปนกลไกท่ีสำคัญในการแปลง

ยุทธศาสตรชาติไปสูการปฏิบัติ และใชเปนกรอบสำหรับการจัดทำแผนระดับท่ี 3 เพTอใหการดำเนินงานของภาคีการพัฒนาท่ีเก่ียวของสามารถสนับสนุนการ

บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติตามกรอบระยะเวลาท่ีคาดหวังไวได โดยพระราชบัญญัติสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พ.ศ. 2561 

บัญญัติใหแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 มีผลบังคับใชถึงวันท่ี 30 กันยายน 2565 สงผลใหกรอบระยะเวลา 5 ปของแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 เริ่มตน ณ วันท่ี 1 ตุลาคม 2565 ครอบคลุมปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ซึ่งเปนระยะ 5 ป 

(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ .2021)

4.เอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ

     แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับท่ี 13 ประเทศไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืน 

          ประเทศไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืนถานการณการพัฒนาท่ีผานมา ผลการพัฒนาท่ีผานมาภายใต

ยุทธศาสตรท่ี 9 ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ซึ่งใหความสำคัญกับการกระจายความเจริญและยกระดับรายไดของประชาชน มี

สัดสวนมูลคาผลิตภัณฑจังหวัดตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศสูงท่ีสุด และเปนพ้ืนท่ีเดียวซึ่งมีสัดสวนเพ่ิมขึ้น จากรอยละ 32.7 ในป 2560 เปนรอย

ละ 33.8 ในป 2562 ในขณะท่ีภาคอTน ๆ มีสัดสวนมูลคาผลิตภัณฑภาคตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศลดลง 

(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ .2564)
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     รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและขอสั่งการนายกรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ระหวาง

วันท่ี 1 มกราคม – 30 มิถุนายน 2564 

       นโยบายรัฐบาล นโยบายหลักดานท่ี 6 การพัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจและการกระจายความเจริญสูภูมิภาค ในประเด็นสงเสริมและ

เรงรัดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะนาอยูท่ัวประเทศ โดยผลการดำเนินงานรอยละ 70 ของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) มีผล

การดำเนินงาน ดังน้ี  

          1) การขับเคล0อนเมืองอัจฉริยะทุกภูมิภาค ดวย 7 Smart (Economy, Environment, Energy, Mobility, Living, 

People, Governance) และการพัฒนา city data platform โดยคำนึงถึงศักยภาพและความตองการของแตละเมือง เพ0อเปน

เคร0องมือในการขับเคล0อนการพัฒนาเมืองท่ีมีความพรอมใหเปนเมืองนาอยูอัจฉริยะ ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล โดยมีพ้ืนท่ีท่ี

ไดรับประกาศเปนเขตสงเสริมเมืองอัจฉริยะแลว จำนวน 46 พ้ืนท่ี ใน 29 จังหวัด  

          2) คณะอนุกรรมการขับเคล0อนและบริหารโครงการเมืองอัจฉริยะ มีมติเห็นชอบมอบตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะ

ประเทศไทย ใหกับ 5 เมืองนำรองประกอบดวย 1) แมเมาะเมืองนาอยู จ.ลำปาง 2) สามยานสมารทชิตี้ กรุงเทพมหานคร 3) ภูเก็ต 

เมืองอัจฉริยะ จ.ภูเก็ต 4) ขอนแกนเมืองอัจฉริยะ จ.ขอนแกน และ 5) เมืองอัจฉริยะวังจันทรวัลเลย จ.ระยอง 

(สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 2564)

4.เอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     รายงานผลการดำเนินงานของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ปท่ี 3 (ระหวางวันท่ี 25 กรกฎาคม 2564 - 

25 กรกฎาคม 2565) ของกระทรวงดิจิทัลเพTอเศรษฐกิจและสังคม 

          พ้ืนท่ีท่ีไดรับการประกาศเปนเมืองอัจฉริยะสามารถใชตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะไดเปนระยะเวลา 2 ป การลงทุนโดยหนวย

งาน และ/หรือการลงทุนในโครงสรางพ้ืนฐานเมืองอัจฉริยะ สามารถขอรับพิจารณาสิทธิประโยชนเมืองอัจฉริยะ ท้ังทางดานภาษีและมิใช

ภาษี ท่ีคณะกรรมการขับเคล0อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน หรือคณะกรรมการระดับชาติอ0นใดกำหนด

ตอไป ท้ังน้ี พ้ืนท่ีท่ีไดรับการประกาศเปนเมืองอัจฉริยะและรับตราสัญลักษณเมืองอัจฉริยะครบ 2 ป สามารถตออายุตราสัญลักษณได 

โดยสำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทยจะติดตาม ประเมินผล และยกเลิกตราสัญลักษณหากไมดำเนินการตามแผน ในระยะ 2 ป 

(สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล. 2562)

4.เอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     รายงานผลการดำเนินงานของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ปท่ี 3 (ระหวางวันท่ี 25 กรกฎาคม 2564 - 

25 กรกฎาคม 2565) ของกระทรวงดิจิทัลเพTอเศรษฐกิจและสังคม 

          เขตสงเสริมเมืองอัจฉริยะ หมายความวา พ้ืนท่ีท่ีสำนักงานประกาศและกำหนดใหเปนเขตสงเสริมเมืองอัจฉริยะ โดยมี

วัตถุประสงค  

     1) เพ0อสงเสริมใหเกิดการประยุกตใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลไปใชใหเปนประโยชนตอเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและความ

ม่ันคงในภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรมและภาคการบริการ  

     2) เพ0อสงเสริมใหเกิดการพัฒนากำลังคนและพลเมืองดิจิทัลในพ้ืนท่ี  

     3) เพ0อเตรียมความพรอมในการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ  

     4) เพ0อเปนแนวทางในการพัฒนาเมืองเขาสูระบบการเปนเมืองอัจฉริยะ 

     5) เพ0อสรางขวัญและกำลังใจในการพัฒนาเมืองใหกลายเปนเมืองนาอยูและสงเสริมใหประชาชนในพ้ืนท่ีอยูดีมีสุข 

(สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล. 2562)

4.เอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับโครงการเมืองอัจฉริยะ
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     จารุวรรณ ประวันเน (2563: 268-284) ทำการวิจัยเรTอง กระบวนการเปลี่ยนแปลงสูความเปนเมืองอัจฉริยะ กรณีศึกษาเทศบาลนครขอนแกน 

โดยผลการวิจัยพบวาการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วในปจจุบันสงผลตอความตองการของประชาชน ทำใหการนำแนวคิดเรTองการใชเทคโนโลยีหรือการ

พัฒนานวัตกรรมเพTอใหเขากับบริบทของการปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบโครงสรางพ้ืนฐาน สามารถนำไปเทียบเคียงกับวิสัยทัศน และการพัฒนา

ประชากรวา Smart City คืออะไร ซึ่งปจจุบันเมืองขอนแกนมีการพัฒนาเมืองใหกาวหนามากขึ้น อีกท้ังกระบวนการเปลี่ยนแปลงสูความเปนเมือง

อัจฉริยะ เปนรูปแบบการประยุกตเทคโนโลยีดิจิทัล หรือขอมูลสารสนเทศและการสTอสารใหกับทองถ่ิน โดยใหความสำคัญในสามองคประกอบหลัก คือ 

การพัฒนารูปแบบและโครงสรางของเมืองท่ีสอดรับกับแนวคิดของเมืองอัจฉริยะ การสงเสริมการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม และการสงเสริมการ

ใชพลังงานทดแทน เพTอชวยในการลดตนทุน และลดการบริโภคของประชากร

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในประเทศ)

     พลัง วองกิตติพัฒน (2565) ทำการวิจัยเรTอง การขับเคลTอนนโยบาย “หาดใหญเมืองอัจฉริยะ”ของเทศบาลนครหาดใหญ การศึกษากลไกความ

คืบหนาและอุปสรรคในการนำนโยบายไปปฏิบัติ โดยผลการวิจัยพบวา การขับเคลTอนเมืองอัจฉริยะจะเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ทำใหเกิดความ

ตอเนTอง สามารถนำไปปรับปรุงการบริการสาธารณะใหมีประสิทธิภาพได ซึ่งแนนอนวาจะทำใหลดความเหลTอมล้ำในการเขาถึงเทคโนโลยีและองคความรูให

กับพลเมืองของตนได ความรวมมือตาง ๆ มีการรวมมือท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน การผลักดันไปสูการเปนเมืองอัจฉริยะไดสำเร็จ ตองเกิด

จากโครงขายเทคโนโลยีอัจฉริยะ จากความรวมมือท้ังการจัดเตรียมสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน ระบบตาง ๆ ใหมีความพรอม ไมไดเนนแคเทคโนโลยี แต

ตองใหความสำคัญถึงเปาหมายและทิศทางท่ีชัดเจน มีการสรางความรวมมืออยางจริงจัง
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     พวงเพชร ทองหมTนไวย; และสัญญา เคณาภูมิ (2560: 43-54) ทำการวิจัยเรTอง กลไกความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการ

ดำเนินการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ โดยผลการวิจัยพบวา การเปนเมืองอัจฉริยะเปนแนวคิดท่ีไดรับการพัฒนาใหสามารถเกิดขึ้นจริงไดในทุกมุมโลก ซึ่ง

เปนการใชเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสTอสารมาใชเพTอบูรณาการอยางเปนระบบใหกับการบริหารเมืองท่ีมีความซับซอนในการ

บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะทำใหเกิดความปลอดภัย สะดวกสบายในการใชชีวิต มีคุณภาพท่ีดี ลดตนทุนในการจัดการตาง ๆ และลดการ

ใชพลังงาน เพTอใหเปนการพัฒนาอยางยั่งยืน อีกท้ังการพัฒนาน้ัน จะมีความเปนเมืองท่ีมีอยูเดิมและเมืองท่ีจะสรางขึ้นใหม ทำใหเมืองอัจฉริยะมีความทัน

สมัยของการพัฒนาเมืองซึ่งครอบคลุมท้ังแนวทางหรือแบบการพัฒนาเมืองของชุมชนท่ีมีผลตอการลดความตองการพลังงาน (Demand) และการใช

พลังงานสูงสุด ( Peak  Demand)ท้ังน้ีกลไกความรวมมือจะใหเกิดพลังงานทดแทน ลดปญหาสิ่งแวดลอม นำไปสูการ พัฒนาอยางยั่งยืน

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในประเทศ)

     ภาฝน จัตตมิตรภาพ; และคณะ (2022) ทำวิจัยเรTอง ปจจัยขับเคลTอนความสำเร็จในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ จังหวัดภูเก็ต โดยผลวิจัยพบวา การ

ดำเนินการสูเมืองอัจฉริยะยังไมสามารถทำไดอยางเปนรูปธรรมเนTองจากไมมีการบูรณราการเรTองของขอมูลระหวางหนวยงาน ขาดความรวมมือจากภาค

เอกชนท่ีจะเขามามีสวนรวมในการดำเนินการ งบประมาณท่ีมียังคงมีจำกัด รวมไปถึงทางดานกฎหมายท่ียังไมเอื้ออำนวยกับการบริหารจัดการเมือง

อัจฉริยะไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกท้ังงานวิจัยยังพบวาแนวทางการบริหารจัดการท่ีใหความสำคัญ ดานเศรษฐกิจอัจฉริยะ กมาทองเท่ียวอัจฉริยะ ความ

ปลอดภัยในการทองเท่ียว การเติบโตของเมืองท่ีเติบโตไปพรอมกับสิ่งแวดลอม การใหบริการสุขภาพแกประชาชน และการศึกษาเพTอสรางความรูใหคน 

ตามลำดับ ในงานวิจัยน้ียังสรุปอีกวาควรเพ่ิมศักยภาพการแขงขันเพTอรองรับความตองการทางดานสาธารณูปโภค ความสะดวก และความปลอดภัย
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     นิรินธร มีทรัพยนิคม; และคณะ (2561: 328-351) ทำการวิจัยเรTอง การศึกษาเปรียบเทียบขั้นตนวาดวยการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในญี่ปุนและไทย 

โดยผลวิจัยพบวาการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ ไมสามารถทำใหเกิดขึ้นจริงไดดวยระยะเวลาท่ีจำกัด ทำใหโครงการเปนแคแบบรางตามนโยบาย ไมสามารถทำได

เปนรูปธรรม ซึ่งมักจะชี้วัดเปนรูปธรรมไมได แตเปนเชิงปริมาณเปนหลัก จึงไดมีการถอดตัวแบบจากญี่ปุนเพTอใชในการพิสูจนการพัฒนา ซึ่งการพัฒนา

เมืองอัจฉริยะในประเทศญี่ปุนไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย และถือวาประสบความสำเร็จในการพัฒนา ในประเทศไทยไดกำหนดใหการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะเปนวาระแหงชาติโดยนายกรัฐมนตรี 

     นันทวัน วงศขจรกิตติ (2559: 365-377) ทำการวิจัยเรTอง นโยบายการใหบริการจังหวัดอัจฉริยะของประเทศไทย โดยผลวิจัยพบวา รูปแบบการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะของแตละประเทศมีความเหมือนกัน คือ มีองคประกอบท่ีสำคัญท้ัง 4 ดาน  ไดแก 1) วิสัยทัศน 2) ประชาชนเปนศูนยกลาง 3) 

การเชTอมตอและบูรณาการโดยใชไอซีที และ 4) นวัตกรรม ซึ่งในแตละประเทศจะมีโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีแตกตางกันเพTอใหสามารถดำเนินการได

บรรลุเปาหมายการเปนเมืองอัจฉริยะ ตามยุทธศาสตรและกลยุทธของแตละประเทศท่ีมีความแตกตางท่ีไมเหมือนกัน ไดแก ความพรอมดานไอซีที 

เศรษฐกิจ ภูมิประเทศ ภาครัฐ เอกชน ประชาชน เปนตน โดยปจจัยท่ีกลาวมาขางตนจะมีศักยภาพมากพอก็จะทำใหการใหบริการบรรลุผลสำเร็จท่ีแตกตาง

กัน แตท้ังน้ี การนำนโยบายไปปฏิบัติน้ันไมสำคัญวาจะสำเร็จทุกประการ แตหากตองพิจารณาขั้นตอนตาง ๆ ท่ีสงผลตอการนำนโยบายไปปฏิบัติอยาง

ละเอียดถ่ีถวน

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในประเทศ)
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     เจนณรงค พันธุจันทึก; และฌาน เรืองธรรมสิงค. (2562). ทำการวิจัยเรTองการพัฒนาเมืองขอนแกนใหเปนเมืองอัจฉริยะ พัฒนาการและความ

กาวหนา โดยผลวิจัยพบวา การพัฒนาเมืองเกิดจากการขยายตัวของเมือง มีความเจริญเขามาเพ่ิมขึ้น มีผูมาเยือนภายในจังหวัดขอนแกนเพ่ิมขึ้น จึงมี

ความจำเปนท่ีจะตองพัฒนาเมืองอัจฉริยะเพTอรองรับผูคนท่ีเขามา รวมท้ังมีความเจริญทางดานการศึกษา การขนสงสาธารณะ และท่ีสำคัญเกิดความรวม

มือของหลายหนวยงานในการขับเคลTอนเมืองอัจฉริยะ 

     สมิตา เต็มเพ่ิมพูน; อัชกรณ วงศปรีดี; และดนุวศิน เจริญ. 2563: 165) ทำการวิจัยเรTอง ปจจัยความสำเร็จท่ีสงผลตอการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ

ของสาธารณะรัฐประชาชนจีน กรณีศึกษา นครเซี่ยงไฮ โดยผลวิจัยพบวาประเด็นเทคโนโลยีและโครงสรางพ้ืนฐานไมไดเปนประเด็นสำคัญลำดับตน ๆ 

ของนครเซี่ยงไฮ ถึงแมวาจะมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาอยางยาวนาน แตพบวาเทคโนโลยีเหลาน้ันเปนเทคโนโลยีจากผูสนับสนุนท่ีมีการผลิตในประเทศจีน 

ทำใหนครเซี่ยงไฮมีเทคโนโลยีเปนของตัวเอง โดยไมไดพ่ึงพาเทคโนโลยีจากตางประเทศ ซึ่งแตกตางกับประเทศไทยท่ีไมมีเทคโนโลยีเปนของตัวเอง ทำใหมี

การพัฒนาท่ีลาหลังกวานครเซี่ยงไฮ

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในประเทศ)
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     สุริยานนท พลสิม (2561) ทำการวิจัยเร0อง นิยาม องคประกอบ ดัชนีชี้วัด และผลลัพธแหงการเปนเมืองอัจฉริยะ โดยผลวิจัย

พบวา เมืองกำลังขยายตัวอยางตอเน0อง และดาดวาอาจจะขยายตัวอยางไมมีท่ีสิ้นสุดจนกระท่ังเขตท่ีอยูอาศัยท้ังโลกกลายเปนเมือง 

(urban world) ในท่ีสุด ดังน้ัน จึงเปนเร0องสำคัญท่ีจะตองแสวงวิธีการเพ0อจัดการของความเปนเมืองหรือการพัฒนาเมืองอยางมี

ประสิทธิภาพเพ0อใหเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และการใชชีวิตของประชาชนเกิดการพัฒนาอยางสมดุลและสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและความเปนสมัยใหม (modern) ของโลก ทำใหเราไดเห็นวารัฐบาลในหลายประเทศท่ัวโลก ไดเกิดความ

พยายามในการแสวงหาแนวคิดและแนวทางเพ0อออกแบบและพัฒนาเมืองอัจฉริยะใหสอดรับกับอิทธิพลความกาวหนาของเทคโนโลยีและ

ทิศทางการขยายตัวของเมืองใหมีประสิทธิภาพมากพอท่ีจะรองรับกับการขยายตัวของความเปนเมืองและสามารถพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม รวมถึงยกระดับคุณภาพชีวิตของผูคนในเมืองใหดีขึ้นอยางรอบดาน เชน ในยุโรป สหรัฐอเมริกา ญี่ปุน จีน และอีกหลายเมือง

ท่ัวโลก ไดนำเอาแนวคิดเมืองอัจฉริยะน้ีไปใชเพ0อการยกระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในประเทศ)
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     ชุลคิม; และคณะ (Chul Kim; et al. 2022) ทำการวิจัยเรTอง การกำหนดลำดับความสำคัญเชิงกลยุทธสำหรับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ กรณี

ศึกษาเมืองอัจฉริยะของเกาหลีใตและนานาชาติ โดยผลวิจัยพบวา ประเทศตาง ๆ กำลังมีสวนรวมในโครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะมากขึ้นเรTอย ๆ การ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะมีเปาหมายเพTอสรางพ้ืนท่ีเมืองท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีพรอมโครงสรางพ้ืนฐานท่ีทันสมัย เชน โอกาสทางเศรษฐกิจ ความร่ำรวยทาง

วัฒนธรรม และความสมดุลทางประชากรและภูมิศาสตร ประโยชนทางเทคโนโลยี เชน การดูแลสุขภาพ การศึกษา รัฐบาล และเปาหมายความยั่งยืน เชน 

ความสะอาด สภาพแวดลอมสีเขียว ปลอดภัย และม่ันคง สิ่งน้ีตองใชทรัพยากรและการมีสวนรวมอยางมาก ของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีหลากหลายซึ่งเปา

หมา ไมใชเรTองแปลกอะไรมากมายของโครงการเหลาน้ีลาชา เพราะขาดความเห็นพองตองกัน ทำใหมีคาใชจายเพ่ิมขึ้น และเสียเวลา ในแงน้ี การกำหนด

ลำดับความสำคัญเชิงกลยุทธสำหรับเมืองอัจฉริยะ การพัฒนามีความสำคัญอยางยิ่งตอการบรรลุวัตถุประสงคเชิงบูรณาการในแงของการจัดสรร

ทรัพยากร และเปาหมายการทำประโยชนเพTอสังคม ดังน้ัน ลำดับความสำคัญเชิงกลยุทธโดยการตรวจสอบหลายกรณีของโครงการเมืองอัจฉริยะใน

เกาหลี ยุโรป และสหรัฐอเมริกา กรอบยุทธศาสตรเชิงลำดับชั้นซึ่งแสดงใหเห็นวิสัยทัศน คานิยมหลัก และเปาหมายเชิงกลยุทธไดรับการพัฒนาและเสนอ

จากกรณีศึกษา บทเรียน และความหมายเชิงปฏิบัติไวสำหรับการศึกษาในอนาคต

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในตางประเทศ)
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     ชุลเนนเบิรก; คายาล; & ฟาริด ทำการวิจัยเรTอง ทฤษฎีการสรางโครงสรางพ้ืนฐานของเมืองอัจฉริยะรวมกัน โดยผลการวิจัยพบวา เมืองตาง ๆ 

มีบทบาทสำคัญในความเจริญของอารยธรรมเสมอมา โดยแทจริงแลว อารยธรรมท่ียิ่งใหญทุกแหงท่ีเรานึกออกน้ัน เก่ียวของกับความโดดเดนของ

เมืองหน่ึงหรือหลายเมืองท่ีเจริญรุงเรือง และเพTอทำความเขาใจเมือง ผูอยูอาศัย สถาบัน โครงสรางพ้ืนฐาน พวกเขาทำงานอยางเปนอิสระและรวมกัน  

มีความสำคัญพ้ืนฐานตอการเติบโตโดยรวมของเราในฐานะอารยธรรมมนุษย พวกเขาเชTอมตอกับเมืองอTน ๆ ท่ัวโลกมากขึ้น เพTอความอัจฉริยะของ

เมือง ท่ีสำคัญในเครือขายศูนยประชากรแบบเมือง การเพ่ิมขึ้นของโลกาภิวัตนในฐานะกิจกรรมทางเศรษฐกิจนำมาซึ่งวัฒนธรรมเมืองใหญในยุคโลกาภิ

วัตน ถึงจุดท่ีชาวเมืองจำนวนมากมีแนวโนมท่ีจะกระโดดจากเมืองเดียวไปสูสังคมเมืองอยางแทจริง

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในตางประเทศ)

     อัลลาม (Allam. 2020) ทำการวิจัยเรTอง การปกครองและการวางแผนเมืองอัจฉริยะ: ถอดบทเรียนประเทศสิงคโปร โดยผลวิจัยพบวา ประเทศ

สิงคโปรประสบความสำเร็จอยางเห็นไดชัดดวยการวางแผน กำหนดแนวทางท่ีดีซึ่งเนนลักษณะของความเปนอยูของประชาชนเปนหลัก ไมไดยึดติดกับ

การเมืองการปกครองของชาติ ทำใหไมเกิดความซับซอนในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ มีเปาหมายท่ีชัดเจน อีกท้ังผูนำทางการเมืองมีวิสัยทัศนและพันธกิจ

ท่ีสอดรับกับแนวทางการพัฒนา มีการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนทุกภาคสวน ใหความม่ันใจกับประชาชนไดท้ังความเปนอยูท่ีดี ความปลอดภัย 

สิ่งแวดลอมท่ีดี รวมไปถึงการรวมมือท้ังภาครัฐและเอกชนในประเทศ ทำใหการพัฒนาไปสอดรับกับการสงเสริมความม่ันคงทางเศรษฐกิจ สงเสริมให

ประเทศเปนประเทศท่ีมีความปลอดภัยสูงท่ีสุดในโลกดวยนโยบายเมืองอัจฉริยะ มีการพัฒนาใหเติบโตอยางตอเนTองและยั่งยืน สงผลใหในภาคประชาชนมี

ความกาวหนาโดดเดน มีชTอเสียง และเยาวชนมีการศึกษาท่ีดีดวย
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     เฟอเรียรา (Ferreira. 2021) ทำการวิจัยเรTอง เมืองของคุณอัจฉริยะหรือไม โดยผลวิจัยพบวา การดำรงอยูของประชากร ผูคนจะเปนผูกำหนด

สภาพแวดลอมทางกายภาพของการดำรงชีวิตดวยตัวเอง และพยายามแกไขปญหาตาง ๆ ของการเปนเมืองดวยตัวเองหรือกลุมของตัวเอง แตในขณะ

ท่ีมีการพัฒนาน้ันก็ไดใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเขามามีบทบาทในการพัฒนาเมืองของพวกเขา อีกท้ังยังผสานการพัฒนาแนวปฏิบัติ วิวัฒนาการทาง

เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมดวย ในการพัฒนาเมืองประชากรทุกคนจะมีการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหเปนกิจวัตรประจำวัน ใครท่ียังไมมีการใชก็

จะใชนโยบายเปนการกระตุนใหมีการใชงานเทคโนโลยีอยางแพรหลาย สำหรับชวงการระบาดของโควิด-19 ทำใหการพัฒนาเมืองอัจฉริยะสามารถดำเนิน

การไดอยางรวดเร็ว มีเปาหมายในการดำเนินการโดยเนนไปท่ีสาธารณะสุขของการบริการท่ีดี มีระเบียบ แบบแผนท่ีชัดเจนในการพัฒนามากขึ้น ถือเปนการ

รองรับการเจริญเติบโตของโลกในอนาคตดวยการพัฒนาเมือง

5.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ในตางประเทศ)

     ซานโตส (Santos. 2019) ทำการวิจัยเรTอง การดำเนินการของประเทศท่ีสามเก่ียวกับการดำเนินการสูเมืองอัจฉริยะ โดยผลการวิจัยพบวา 

ประชากรโลกมีความเปนเมืองมากขึ้น มีความจำเปนตองวิเคราะหความทาทายและโอกาสของเมืองอัจฉริยะในปจจุบัน และศึกษาวิธีการรวมระบบอัจฉริยะ

เขากับวาระการแขงขันของเมือง แนวทางเมืองอัจฉริยะเปนแนวคิดลาสุดท่ีมุงพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเมือง เกิดจากการเคลTอนไหวจาก

ลางขึ้นบน ปจจุบันกลายเปนสิ่งสำคัญในการวางผังเมืองและการพัฒนาในเมืองตาง ๆ ท่ัวโลก
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     การวิจัย เร0อง การจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสมผสาน

โดยการใชขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ซึ่งผูวิจัยไดดำเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. การสรางเคร0องมือท่ีใชในการวิจัย 

  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4. การจัดกระทำและการวิเคราะหขอมูล 

  5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
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     ประชากร 

     ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี แบงออกเปน 2 กลุม คือ 

   1. ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย  

                    1) บุคลากรระดับผูบริหารท่ีกำหนดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ  

                    2) บุคลากรระดับผูบริหารท่ีกำกับดูแลนโยบาย/ นักวิชาการ โครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ  

                    3) บุคลากรระดับผูบริหาร/ ผูนำชุมชนของพ้ืนท่ีท่ีดำเนินการโครงการเมืองอัจฉริยะสำเร็จ  

   2. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก ผูแทนองคองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง นายกเทศมนตรีเทศบาลตำบล นายกองคการบริหารสวนตำบล ผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (ผูวากรุงเทพมหานครและนายกเมืองพัทยา) รวมท้ังสิ้น 7,850 แหง  

(กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน. 2565: ออนไลน) 

1.ประชากรและกลุมตัวอยาง
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     การเลือกกลุมตัวอยาง 

     กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี แบงออกเปน 2 กลุม คือ   

          1. กลุมตัวอยางจากผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย เปนผูใหขอมูลแบบสัมภาษณ 

จำนวน 20 คน โดยผูวิจัยไดมีการกำหนดกลุมตัวอยางตามหลักการใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) ท่ีกำหนดจำนวนขั้นต่ำไม

นอยกวา 17 คน ซึ่งเปนการเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกลุมตัวอยางกลุมน้ี จะให

ขอมูลเก่ียวกับแนวคิดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับการสงเสริมโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับการกำกับ

ดูแลโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับการตรวจ ติดตาม ประเมินผล โครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับแนวทางการสง

เสริมโครงการเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับโอกาสในการเปนเมืองอัจฉริยะ แนวคิดเก่ียวกับจุดแข็งเพ0อการเปนเมืองอัจฉริยะ แนวคิด

เก่ียวกับขอมูลอ0น ๆ ขอเสนอแนะ ท้ังน้ี ผูวิจัยไดกำหนดคุณสมบัติผูเชี่ยวชาญไว ดังน้ี 

               1.1 ผูแทนระดับผูบริหารท่ีกำหนดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ จำนวน 3 คน 

               1.2 ผูแทนของบุคลากรระดับผูบริหาร/ นักวิชาการท่ีกำกับดูแลนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ 6 คน 

               1.3 ผูแทนระดับผูบริหาร/ ผูนำชุมชนของพ้ืนท่ีท่ีดำเนินการโครงการเมืองอัจฉริยะสำเร็จ 11 คน

1.ประชากรและกลุมตัวอยาง
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     การเลือกกลุมตัวอยาง 

     กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี แบงออกเปน 2 กลุม คือ   

          2. กลุมตัวอยางจากผูแทนระดับผูบริหารระดับสูงขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง นายกเทศมนตรีเทศบาลตำบล นายกองคการบริหารสวนตำบล ผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (ผูวากรุงเทพมหานครและนายกเมืองพัทยา) โดยผูวิจัยใชวิธีการเปดตารางของเครจซี; และ

มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) รวมท้ังสิ้น 381 แหง และเพ0อปองกันความผิดพลาด รวมถึงเพ0อใหครอบคลุม

จำนวนประชากรท้ังหมดมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยทำการเก็บขอมูลเพ่ิมเติมอีก 19 แหง รวมเปนจำนวนท้ังสิ้น 400 ตัวอยาง ใชวิธสีุมตัวอยาง

แบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

               ขั้นท่ี 1 แบงประชากรออกเปนแตละประเภทของ อปท.  

               ขั้นท่ี 2 การเลือกกลุมตัวอยางตามสัดสวนประชากรของแตละประเภทของ อปท. ไดจำนวน 400 ตัวอยาง โดยสุมแบบ

แบงชั้นภูมิ (Stratified Sampling) 

               ขั้นท่ี 3 การสุมตัวอยางตามสัดสวนของ อปท. แบบงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลาก (Lottery 

Method)

1.ประชากรและกลุมตัวอยาง
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     การเลือกกลุมตัวอยาง 

     ตารางกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง

1.ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประเภท 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.)

จำนวน (แหง) รอยละ จำนวนกลุมตัวอยาง (แหง)

องคการบริหารสวนจังหวัดและ องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ 

(กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา)

78 2 8

เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตำบล 2,472 31 118

องคการบริหารสวนตำบล 5,300 67 255

รวม 7,850 100 381
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     การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย 

     การสรางเคร0องมือท่ีใชในการวิจัยไดมาจากวัตถุประสงคการวิจัย และกรอบแนวคิดการวิจัยรวมท้ังจากเอกสารงานวิจัยท่ี

เก่ียวของของผูอ0น โดยมีเครTองมือท่ีใชในการวิจัยสองชิ้น ไดแก  

          1) แบบสอบถามแบบปลายปดและปลายเปด เพ0อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณจากกลุมตัวอยางประชากรกลุมท่ี 2 

           

         ขั้นตอนในการสรางเครTองมือชิ้นท่ี 1 แบบสอบถามสำหรับเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 

       ขั้นท่ี 1 ผูวิจัยไดศึกษาทำความเขาใจหลักการการสรางแบบสอบถามจากแหลงขอมูลท่ีเก่ียวของ 

       ขั้นท่ี 2 ผูวิจัยไดศึกษาทำความเขาใจเก่ียวกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและประเด็นสำคัญตาง ๆ ของการวิจัย เชน 

วัตถุประสงค ประเด็นวิเคราะห การสังเคราะหตัวแปร นิยามศัพทเฉพาะ และขอมูลสถิติท่ีจะใชในการวิจัย 

              

2.การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย
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          ขั้นท่ี 3 รางขอคำถามใหครอบคลุมและสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะและกรอบแนวคิดในการวิจัย แบบสอบถามประกอบ

ดวย 4 สวน ดังน้ี 

               สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยคุณลักษณะของผูตอบแบบสอบถามท่ีเก่ียวของกับการจัดการเพ0อความสำเร็จ

ของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย มีจำนวน 7 ขอ ประกอบดวย ประเภทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภูมิภาค จำนวน

บุคลากร จำนวนประชากร ขนาดของพ้ืนท่ี งบประมาณประจำป และสภาพของเมืองอัจฉริยะ ขอคำถามเปนแบบปลายปดใหเลือกตอบ 

               สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการจัดการองคกรเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะใน

ประเทศไทย ประกอบดวย สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ พลังงานอัจฉริยะ เศรษฐกิจอัจฉริยะ การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ การเดินทางและ

ขนสงอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ และการดำรงชีวิตอัจฉริยะ (สำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย. 2561) มีขอคำถามจำนวน 7 ขอ 

โดยมีลักษณะเปนแบบวัดประเมินคาระดับ 5 ระดับ (Rating scale) มีการกำหนดคาคะแนน ดังน้ี

2.การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย

คะแนน ระดับความคิดเห็น

5 หมายถึง มากท่ีสุด

4 หมายถึง มาก

3 หมายถึง ปานกลาง

2 หมายถึง นอย

1 หมายถึง นอยท่ีสุด
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     สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยปจจัยการจัดการองคกรเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

ประกอบดวย การวางแผน การจัดการองคการ  การจัดการดานบุคลากร การควบคุมสั่งการ การประสานงาน การรายงาน และการ

จัดการงบประมาณ (ใช POSDCoRB ของ Gulick; & Urwick) มีขอคำถามจำนวน 35 ขอ โดยมีลักษณะเปนแบบวัดประเมินคาระดับ 

5 ระดับ (Rating scale) มีการกำหนดคาคะแนน ดังน้ี

2.การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย

คะแนน ระดับความคิดเห็น

5 หมายถึง มากท่ีสุด

4 หมายถึง มาก

3 หมายถึง ปานกลาง

2 หมายถึง นอย

1 หมายถึง นอยท่ีสุด
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     สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอเสนอแนะอTน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะใน

ประเทศไทย ประกอบดวย การวางแผน การจัดการองคการ  การจัดการดานบุคลากร การควบคุมสั่งการ การประสานงาน การ

รายงาน การจัดการงบประมาณ (ใช POSDCoRB ของ Gulick; & Urwick) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ พลังงานอัจฉริยะ เศรษฐกิจ

อัจฉริยะ การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ และการดำรงชีวิตอัจฉริยะ (สำนักงานเมือง

อัจฉริยะประเทศไทย. 2561) มีขอคำถามจำนวน 42 ขอ โดยมีลักษณะเปนแบบปลายเปด 

     จากน้ันผูวิจัยไดรวบรวมคะแนนท่ีไดท้ังหมดเพ0อหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง โดยวิธีการคำนวณชวง

กวางระหวางระดับ (ธานินทร ศิลปจารุ. 2553) ดังน้ี

2.การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย
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     เกณฑในการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม มีความหมาย ดังน้ี 

(อางอิง : มาตรวัดแบบลิเคอรท (Likert rating scales)) 

    คาเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 

    คาเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มาก 

    คาเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 

    คาเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง นอย 

    คาเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง นอยท่ีสุด

2.การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย
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     การตรวจสอบคุณภาพเครTองมือเชิงปริมาณ มีขั้นตอน ดังน้ี 

  ขั้นท่ี 1 นำแบบทดสอบและแบบสัมภาษณท่ีสรางขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของจำนวน 5 คน พิจารณาคา

ความตรงของแบบสอบถามดวยวิธีตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง

ขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC, Index of Item Objective Congruence) เพ0อนำมาพิจารณาปรับปรุงแกไขความถูกตอง ความ

ชัดเจน และความเหมาะสมในเน้ือหา โดยคาท่ีไดตองมีคาใกลเคียงกับ 1 มากท่ีสุด โดยผูวิจัยกำหนดคาดัชนีความสอดคลอง 0.5 ขึ้นไป 

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2553: 343-344) เพราะถือวาคาท่ีไดเพียงพอและเปนท่ียอมรับทางสถิติ หลังจากน้ันนำแบบสอบถามไป

ปรับปรุงใหเกิดความสมบูรณกอนทดลองใชโดยใหเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคำถามดังน้ี คือ 

    คะแนน +1 ถาแนใจวาขอคำถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 

    คะแนน 0 ถาไมแนใจวาขอคำถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 

    คะแนน -1 ถาแนใจวาคำถามวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค 

           แลวนำผลคะแนนท่ีไดจากผูเชี่ยวชาญมาคำนวณหาคา IOC ตามสูตรวิธีการหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) 

คือ ผลรวมคะแนนของขอน้ัน หารดวยจำนวนผูเชี่ยวชาญ ผลจากการหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) จากผูเชี่ยวชาญ 

ไดผลท่ี มากกวาหรือเทากับ 0.5 ซึ่งเปนผลท่ียอมรับไดทางสถิติ

การตรวจสอบคุณภาพเครTองมือเชิงปริมาณ 
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     การตรวจสอบคุณภาพเครTองมือเชิงปริมาณ มีขั้นตอน ดังน้ี 

                ขั้นท่ี 2 นำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับผูแทนระดับผูบริหารระดับสูงขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ไดแก นายกองคการบริหารสวนจังหวัด นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง นายกเทศมนตรีเทศบาลตำบล 

นายกองคการบริหารสวนตำบล ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (ผูวากรุงเทพมหานครและนายกเมืองพัทยา) 

จำนวน 30 ราย เพ0อหาคุณภาพของแบบสอบถามเพ0อตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใหคาสัมประสิทธิ์

อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ครอนบัค (Cronbach. 1951) ซึ่งเปนคาท่ีใชวัดความเท่ียง หรือความ

สอดคลองภายใน โดยคาท่ีไดตองมีคาใกลเคียง 1 มากท่ีสุด 

  ผลจากการนำแบบสอบถามไปทดสอบหาความเท่ียงตรงไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟา มากกวา 0.7 ขึ้นไป ถือวาคาท่ีไดเพียงพอและ

เปนท่ียอมรับทางสถิติ 

          ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความครอบคลุมและความสอดคลองของขอคำถามกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและนิยามศัพทเฉพาะ 

          ขั้นท่ี 5 ปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษาเพ0อตรวจสอบความครอบคลุมและสอดคลองของขอคำถามกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและ

นิยามศัพทเฉพาะ

การตรวจสอบคุณภาพเครTองมือเชิงปริมาณ 
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     ขั้นตอนการสรางเครTองมือชิ้นท่ี 2 ขอคำถามสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง สำหรับเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 

       สำหรับเคร0องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพในครั้งน้ี คือ คำถามเก่ียวกับการจัดการเพ0อความสำเร็จของ

โครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย โดยนำคำถามท่ีผูวิจัยเตรียมไวเปนเครTองมือในการสัมภาษณ การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 

Interview) ประชากรกลุมท่ี 1, 2 และ 3 ไดแก ผูแทนระดับผูบริหารท่ีกำหนดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ ผูแทนของ

บุคลากรระดับผูบริหาร/ นักวิชาการท่ีกำกับดูแลนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ และผูแทนระดับผูบริหาร/ ผูนำชุมชนของพ้ืนท่ีท่ี

ดำเนินการโครงการเมืองอัจฉริยะสำเร็จ 

     การตรวจสอบคุณภาพเครTองมือเชิงคุณภาพ มีขั้นตอน ดังน้ี 

          ผูวิจัยนำแบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งประกอบดวยขอคำถามแบบก่ึงโครงสรางใหอาจารยท่ีปรึกษาหลัก และอาจารยท่ี

ปรึกษารวม ใหความเห็น ตรวจสอบแกไข และปรับปรุงขอคำถามสัมภาษณใหมีความสมบูรณมากขึ้น เพ0อใหแบบสัมภาษณผูทรง

คุณวุฒิสามารถส0อความหมายไดอยางชัดเจน และไดขอมูลท่ีตรงประเด็นตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 

2.การสรางเครTองมือท่ีใชในการวิจัย
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     การเก็บรวบรวมขอมูล 

     การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยทำการรวบรวมขอมูลในชวงระหวางเดือนพฤษภาคม 2566 ถึงเดือนกรกฎาคม 2566 โดยกำหนดขั้น

ตอนในการเก็บรวบรวมขอมูลไวดังน้ี 

  1. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดดำเนินการขอความอนุเคราะหไปยังผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความ

เชี่ยวชาญโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทยเพ0อขอสัมภาษณ ซึ่งไดดำเนินการนัดหมายดำเนินการสัมภาษณครั้งละ 1 คน ใชระยะ

เวลาในการสัมภาษณครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาที ในระหวางสัมภาษณ ผูวิจัยไดขออนุญาตบันทึกเสียง เพ0อใหสามารถสรุปขอมูลจากการ

สัมภาษณไดอยางถูกตองและครบถวนตามประเด็นท่ีตองการศึกษา โดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 20 ทาน ประกอบดวย  

   1.1 ผูแทนระดับผูบริหารท่ีกำหนดนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ จำนวน 3 คน 

   1.2 ผูแทนของบุคลากรระดับผูบริหาร/ นักวิชาการท่ีกำกับดูแลนโยบายโครงการเมืองอัจฉริยะภาครัฐ 6 คน 

   1.3 ผูแทนระดับผูบริหาร/ ผูนำชุมชนของพ้ืนท่ีท่ีดำเนินการโครงการเมืองอัจฉริยะสำเร็จ 11 คน

3.การเก็บรวบรวมขอมูล
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     การเก็บรวบรวมขอมูล 

          2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

   2.1 ดำเนินการจัดทำแบบสอบถามตามจำนวนของกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

   2.2 จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหจากคณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ โดยแนบพรอมกับตัวอยาง

แบบสอบถาม เพ0อขอความอนุเคราะหและความรวมมือในการตอบแบบสอบถามไปยังผูแทนระดับผูบริหารระดับสูงขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ไดแก นายกองคการบริหารสวนจังหวัด นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง นายกเทศมนตรี

เทศบาลตำบล นายกองคการบริหารสวนตำบล ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (ผูวากรุงเทพมหานครและนายก

เมืองพัทยา) 

   2.3 ผูวิจัยทำการแจกแบบสอบถามออกไปยังกลุมตัวอยางดวยตนเอง จำนวนท้ังสิ้น 400 ชุด  

   2.4 ตรวจสอบความสมบูรณของคำตอบในแบบสอบถาม 

   2.5 นำขอมูลจากแบบสอบถามท่ีไดรับและมีความสมบูรณไปวิเคราะหขอมูลและตัวแปรผลตอไป

3.การเก็บรวบรวมขอมูล
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     การจัดทำขอมูล 

     ผูวิจัยนำเสนอการจัดกระทำขอมูลและการวิเคราะหขอมูล จำแนกตามวัตถุประสงคของการวิจัย ไวดังน้ี 

     วัตถุประสงคท่ี 1 เพ0อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาในการจัดการโครงการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

     การจัดกระทำขอมูล  

          1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท่ีผูวิจัยไดจากการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยดำเนินการดวยการถอดขอความจากเคร0อง

บันทึกเสียงระหวางการสัมภาษณเชิงลึก จัดแยกประเภทขอมูล จัดหมวดหมูของขอมูลท่ีได และจัดพิมพเน้ือหาท่ีใชในการวิเคราะห  

          2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท่ีผูวิจัยไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลอิเล็กทรอนิกส เอกสารสิ่งพิมพ และรายงาน

จากหนวยงานภาครัฐ ผูวิจัยดำเนินการดวยการจัดแยกประเภทขอมูล จัดหมวดหมูของขอมูลท่ีได และจัดพิมพเน้ือหาท่ีใชในการวิเคราะห  

     การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) สรุปประเด็นตาง ๆ ท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึกและจาก

แหลงขอมูลทุติยภูมิ เพ0อนำผลท่ีไดมาใชประกอบการสังเคราะหการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย

4.การจัดกระทำขอมูลและวิเคราะหขอมูล
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     การจัดทำขอมูล 

     วัตถุประสงคท่ี 2 เพ0อเปรียบเทียบปจจัยความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย จำแนกตามปจจัยคุณลักษณะของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

     การจัดกระทำขอมูล รวบรวมขอมูลโดยวิธีการสอบถามความคิดเห็นโดยใชแบบสอบถาม ผูวิจัยดำเนินการโดยมีขั้นตอน ดังน้ี 

          1. การตรวจสอบแบบสอบถาม ผูวิจัยทำการตรวจสอบแบบสอบถามโดยคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณในทุก

ขอคำถาม เพ0อใหขอมูลท่ีไดสามารถนำไปใชในการวิเคราะหผลการศึกษาไดอยางถูกตองและครบถวนทุกประเด็น 

          2. การเตรียมขอมูลท่ีได มาจัดแยกประเภทขอมูลหรือจัดหมวดหมูของขอมูล นำมาลงรหัสขอมูล บันทึกคะแนน และจัดเก็บ

ขอมูลดวยคอมพิวเตอร เพ0อเตรียมความพรอมสำหรับการนำไปวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทาง

คอมพิวเตอร 

     การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดขอมูลจากการเก็บรวบรวมและไดผานการเตรียมขอมูลในขั้นตอนกอนหนาน้ี นำไปประมวลผลทาง

สถิติโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป เพ0อการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลทางสถิติ ดวยการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัย

คุณลักษณะขององคกร และความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย โดยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 

(One Way ANOVA)

4.การจัดกระทำขอมูลและวิเคราะหขอมูล
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     วัตถุประสงคท่ี 3 เพ0อศึกษาปจจัยความสำเร็จของการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย  

     การจัดกระทำขอมูล รวบรวมขอมูลโดยวิธีการสอบถามความคิดเห็นโดยใชแบบสอบถาม ผูวิจัยดำเนินการโดยมีขั้นตอน ดังน้ี 

          1. การตรวจสอบแบบสอบถาม ผูวิจัยทำการตรวจสอบแบบสอบถามโดยคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณในทุก

ขอคำถาม เพ0อใหขอมูลท่ีไดสามารถนำไปใชในการวิเคราะหผลการศึกษาไดอยางถูกตองและครบถวนทุกประเด็น 

          2. การเตรียมขอมูลท่ีได มาจัดแยกประเภทขอมูลหรือจัดหมวดหมูของขอมูล นำมาลงรหัสขอมูล บันทึกคะแนน และจัดเก็บ

ขอมูลดวยคอมพิวเตอร เพ0อเตรียมความพรอมสำหรับการนำไปวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทาง

คอมพิวเตอร 

     การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดขอมูลจากการเก็บรวบรวมและไดผานการเตรียมขอมูลในขั้นตอนกอนหนาน้ี นำไปประมวลผลทาง

สถิติโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป เพ0อการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลทางสถิติ ดวยการวิเคราะหปจจัยการจัดการองคกรท่ีสงผลตอ

ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย โดยวิธีการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)

4.การจัดกระทำขอมูลและวิเคราะหขอมูล



หัวขอวิจัย : การจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย | กฤษฎา แกววัดปริง รหัสนักศึกษา 641500251 | หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

บทท่ี 3 วิธีดำเนินการวิจัย

71

     การจัดทำขอมูล 

     วัตถุประสงคท่ี 4 เพ0อวิเคราะหและนำเสนอแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

     การจัดกระทำขอมูล ผูวิจัยเตรียมขอมูลท่ีไดจากวัตถุประสงค 1 2 และ 3 ท่ีผานการประมวลผลทางสถิติโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป

ทางคอมพิวเตอรท่ีสมบูรณ รวมกับขอมูลออนไลน เอกสารอิเล็กทรอนิกสจากหนวยงานตาง ๆ ของภาครัฐและเอกชน เพ0อเตรียม

พรอมสำหรับนำไปวิเคราะห 

     การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหและนำเสนอแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย 

ทำการวิเคราะหปจจัยคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และปจจัยการจัดการองคกร สงผลตอความสำเร็จของโครงการ

เมืองอัจฉริยะในประเทศไทย รวมกับขอมูลความคิดเห็นจากการสัมภาษณเชิงลึกของผูมีสวนเก่ียวของกับการจัดการเพ0อความสำเร็จ

ของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย รวมท้ังขอมูลออนไลน เอกสารอิเล็กทรอนิกสจากหนวยงานตาง ๆ ของภาครัฐและเอกชน 

รายงานผลการดำเนินงานท่ีเก่ียวของโดยใชการวิเคราะห SWOT Analysis (Humphrey. 1960) และ TOWS Matrix Analysis 

(Heinz. 1982) เพ0อสรุปแนวทางการจัดการเพ0อความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย

4.การจัดกระทำขอมูลและวิเคราะหขอมูล
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     สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

     ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

     1. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชอธิบายคุณลักษณะของตัวแปรคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(อปท.) ไดแก 1) ประเภทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 2) ภูมิภาค 3) จำนวนบุคลากร 4) จำนวนประชากร 5) ขนาดของพ้ืนท่ี 

6) งบประมาณประจำป และ 7) สถานภาพเมืองอัจฉริยะ  

     โดยใชคาความถ่ีรอยละ  และ คาเฉลี่ย S.D. ปจจัยการจัดการองคกร ไดแก 1) การวางแผน 2) การจัดองคการ 3) การจัดการ

ดานบุคลากร 4) การควบคุมสั่งการ 5) การประสานงาน 6) การรายงาน (Reporting) และ 7) การจัดการงบประมาณ โดยใชคา

ความถ่ีรอยละ  

     และคาเฉลี่ย S.D. และความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย 1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ 2) เศรษฐกิจ

อัจฉริยะ 3) การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ 4) พลังงานอัจฉริยะ 5) พลเมืองอัจฉริยะ 6) การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และ 7) การบริหาร

ภาครัฐอัจฉริยะ โดยใชคาความถ่ีรอยละ  และ คาเฉลี่ย S.D. 

X

X

X
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     สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

     2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 

(One-Way ANOVA) ความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย 1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ 2) เศรษฐกิจ

อัจฉริยะ 3) การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ 4) พลังงานอัจฉริยะ 5) พลเมืองอัจฉริยะ 6) การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และ 7) การบริหาร

ภาครัฐอัจฉริยะ จำแนกตามปจจัยคุณลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ประกอบดวย 1) ประเภทขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 2) ภูมิภาค 3) จำนวนบุคลากร 4) จำนวนประชากร 5) ขนาดของพ้ืนท่ี 6) งบประมาณประจำป และ 7) 

สถานภาพเมืองอัจฉริยะ วิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ ปจจัยการจัดการองคกร ประกอบดวย 1) การวางแผน 2) การจัดองคการ 

3) การจัดการดานบุคลากร 4) การควบคุมสั่งการ 5) การประสานงาน 6) การรายงาน (Reporting) และ 7) การจัดการงบประมาณ 

และความสำเร็จของโครงการเมืองอัจฉริยะในประเทศไทย ประกอบดวย 1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ 2) พลังงานอัจฉริยะ 3) เศรษฐกิจ

อัจฉริยะ 4) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ 5) การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ 6) พลเมืองอัจฉริยะ และ 7) การดำรงชีวิตอัจฉริยะ สถิติ

ทดสอบท่ีสำคัญท่ีใช ไดแก คา F และ Adjusted-  R2

5.สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
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